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MAX-Award 2026 — Die Kategorien

MAX Green ehrt B2B und B2C Kampagnen, die sich durch ihr Engagement fiir Nachhaltigkeit und ihr
Bestreben auszeichnen, positive Verdnderungen fiir die Umwelt und damit auch fir die Gesellschaft
herbeizuflihren. Die Gewinner dieser Kategorie zeigen, wie Direktmarketing als wirksames Instrument
eingesetzt werden kann, um das Bewusstsein fiir nachhaltige Praktiken zu schérfen,
umweltfreundliche Produkte zu fordern und das Verhalten der Zielgruppe zu nachhaltigem Handeln zu
inspirieren. Ein weiterer Aspekt sind Kampagnen, die besonders umwelt- und ressourcenschonend
durchgefhrt wurden und somit Vorbild fiir ein moderne und verantwortungsbewusste Direktmarketing
sind.

Max for Good ehrt B2B- und B2C-Kampagnen, die sich fir soziale Gerechtigkeit, Gleichberechtigung
marginalisierter Gruppen, den Kampf gegen Diskriminierung, das Gemeinwohl, Tierschutz, LGBTQIA+
Rechte, Menschenrechte, die Unterstiitzung von Obdachlosen, fiir die Belangen verschiedener NGO
und andere wichtige gesellschaftliche Anliegen einsetzen. Hier werden Projekte ausgezeichnet, die
durch ihre kreative Kommunikation und ihre Empathie einen positiven Einfluss auf die Gesellschaft
haben, aufklaren oder Spenden generieren.

MAX Talent. In dieser Kategorie erhalten Studierende, Auszubildende, Praktikant:innen und
Berufsanfanger:innen mit maximal 2 Jahren Berufserfahrung die einzigartige Gelegenheit, ihre
Visionen, kreativen Ideen und innovativen Losungsansétze fiir das Gemeinwohl zu prasentieren und ihr
Talent in der Dialogkommunikation unter Beweis zu stellen.

Durch die Bearbeitung realer NGO-Briefings werden sie dazu ermutigt, ihre Fahigkeiten in einer
authentischen Umgebung zu erproben und sich als kreative Kraft fiir soziale Veranderungen zu
beweisen. Fir die Einreichenden steht auRerdem in Aussicht, dass ihre Kampagne tatsachlich realisiert
wird! Alle Details dazu findet ihr im Briefing.

Max Experience wirdigt Dialog-Cases, die auBergewdhnliche Kundenerlebnisse schaffen, auf kreative
Weise Emotionen wecken, Uberraschen, begeistern, berlihren und die Kund:innen aktiv einbinden.
Diese Kategorie legt den Fokus auf unvergessliche und positive Kundenerfahrungenen an jedem
Touchpoint der Customer Journey. Dabei kénnen verschiedene Kanéle wie Online, Offline, Mobile oder
Veranstaltungen genutzt und/oder kombiniert werden.

Eingereicht werden kdnnen z. B. B2B- und B2C-Arbeiten aus den Bereichen Events, Messeauftritte,
Installationen, Ausstellungen, Spatial Experiences, AR, VR, XR, MR, Live-Events, Gaming- und Mobile-
Experiences.

MAX Relation. Hier dreht sich alles um Arbeiten, die die Beziehung zwischen Unternehmen und Kunden
aufbauen, starken und vertiefen.

Ausgezeichnet werden B2B- und B2C-Kampagnen, die das Verstandnis fiir die Bedtrfnisse und
Vorlieben der Kund:innen demonstrieren, personalisierte Ansprachen nutzen und Mehrwerte bieten, um
das Vertrauen und die Loyalitat der Kund:innen zu gewinnen.

Die ausgezeichneten Kampagnen in dieser Kategorie konnen verschiedene Kanale und Taktiken
einsetzen, wie beispielsweise gezielte E-Mail-Marketingkampagnen, Loyalty-Programme, Gewinnspiele,
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User Generated Content (ich wiirde es grof3 schreiben), Kundenbefragungen oder personalisierte
Kommunikation. Sie zeigen innovative Ansatze, um den Kund:innen das Geflihl zu geben, geschétzt
und gehort zu werden.

MAX Innovation. Geschaffen fiir B2B- und B2C-Kampagnen, die durch ihren innovativen Charakter, ihre
mutigen Strategien und die Verwendung von Technologie neue Wege beschreiten, sei es durch
kiinstliche Intelligenz, VR, AR, XR, MR, Internet of Things, Big Data, personalisierte Algorithmen oder
andere technologische Ansatze.

Die Auszeichnung wiirdigt aber auch Kampagnen, die auf nicht technologische Weise neue Malistabe
setzen, zum Beispiel durch auRergewohnliches Storytelling, unkonventionelle Ansprache der Zielgruppe
oder innovative Druck- und Designkonzepte.

Die Jury sucht nach Projekten, die sich durch ihren ungesehenen Ansatz und ihre Relevanz fir die
heutige Zeit auszeichnen.

MAX Community. B2B- und B2C-Direktmarketing Malinahmen, die soziale Interaktion, Engagement und
Gemeinschaftsbildung férdern — z. B. Uber Social-Media-Plattformen, Online-Communities oder andere
Kanale, sind hier genau richtig. Es dreht sich immer darum, eine aktive Teilnahme, Diskussion und
Bindung innerhalb der Zielgruppe zu generieren. Die Arbeiten nutzen Uberzeugendes Storytelling,
relevanten Content und kreative Interaktionsmaglichkeiten, um eine lebendige Online-Gemeinschaft
aufzubauen. Dazu gehdren auch nutzergenerierte Inhalte, Social-Media-Wettbewerbe, Influencer-
Marketing, virale Kampagnen oder Community-Events.

MAX Brand. Hier steht die Marke im Fokus! Die passende Kategorie fiir B2B- und B2C-Kampagnen und
-Malnahmen, die durch kreative Ansatze, innovative Strategien und effektive Umsetzung das
Markenbewusstsein erhchen und das Markenimage positiv beeinflussen. Brand-Partnerships konnen
in dieser Kategorie eine wichtige Rolle spielen, da sie dazu beitragen, das Branding und die
Wahrnehmung der beteiligten Marken zu starken. Eingereicht werden konnen u. a. Kampagnen zu
Neueinflhrungen, Rebranding, Kampagnen zur Markenpflege, Starkung des Markenimage oder
Markenkooperationen.

MAX Activation wiirdigt B2B- und B2C-Kampagnen, die Empfanger zum Handeln motivieren und eine
direkte Interaktion oder Response hervorrufen.Dies kann beispielsweise den Kauf eines Produkts, die
Teilnahme an einer Aktion, das Ausfillen eines Formulars oder das Teilen von Inhalten in sozialen
Medien umfassen. Die ausgezeichneten Kampagnen in dieser Kategorie kdnnen verschiedene
Strategien, Taktiken und Techniken einsetzen, um die Aktivierung der Zielgruppe zu maximieren. Dazu
gehoren ansprechende und tiberzeugende Call-to-Actions, attraktive Angebote, klare Anweisungen und
eine nahtlose User-Experience. Sie zeigen, dass Direktmarketing eine effektive Methode ist, um die
Zielgruppe zu mobilisieren und zu aktivieren.

Max Tech (ehemals Data & Performance) ehrt B2B- und B2C-Kampagnen, bei denen Daten der
entscheidende Funke fir die kreative Idee und / oder der Motor fiir intelligenten Geschéftserfolg sind.
Wir suchen nicht nur nach optimierten Conversion-Raten, sondern nach Arbeiten, die zeigen, wie aus
Daten- und KI-Modellen brilliante Insights,, hocheffiziente und/ oder zukunftsweisend Markenerlebnisse
entstehen.

In dieser Kategorie werden Cases ausgezeichnet, die durch den Einsatz von Predictive Analytics,
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Echtzeit-Personalisierung oder innovativer Datennutzung die gesamte Customer Journey meisterhaft
gestalten - vom Erstkontakt bis zur nachhaltigen Kundenbindung. Zeigen Sie uns, wie Sie durch Daten-
Intelligenz nicht nur den Abverkauf gesteigert, sondern auch die Customer Experience verbessert und
haben.
Bewertet werden:
e Creative Use of Data: Wie hat ein Daten-Insight die kreative Leitidee direkt inspiriert?
e Technologische Innovation: Der Einsatz von Kl, Machine Learning oder neuen Data-
Plattformen.
e Ganzheitlicher Business Impact: Die messhare Wirkung auf den gesamten Funnel — von Brand
Lift Gber Engagement bis hin zu Conversion und CLV.
e Customer Experience: Wie wurde die Nutzererfahrung durch Daten personalisiert und
verbessert?

Max Media zeichnet Kampagnen aus, die eine brillante Idee nahtlos, kontextsensitiv und messbar tiber
alle relevanten Touchpoints hinweg orchestrieren. Hier geht es nicht um die Addition von Kanalen,
sondern um die Schaffung eines ganzheitlichen Marken-Okosystems, in dem jede Interaktion z&hlt und
den Dialog vorantreibt.

Wir prémieren strategische Meisterleistungen, die zeigen, wie durch die intelligente Verkniipfung von
Content, Plattformen und Technologie eine Uberlegene Customer Journey entsteht. Ob durch die
innovative Nutzung von Social Commerce, die Verschmelzung von physischen und digitalen
Erlebnissen (Phygital), die Integration in Gaming-Welten oder durch eine brillante Content-Strategie -
gesucht werden Cases, die den richtigen Moment, die richtige Botschaft und die richtige Plattform
perfekt zusammenbringen.

MAX Effect. Hier werden B2B- und B2C-Direktmarketingkampagnen ausgezeichnet, die mit
herausragender Effizienz und Effektivitat punkten kdnnen, die mit strategischer Prazision, optimierter
Ressourcennutzung und messbaren Ergebnissen, klaren Zielsetzungen, gut definierten KPIs und
transparenter Darstellung der Ergebnisse beeindrucken.

Einreichungen in dieser Kategorie sollen demonstrieren, wie Direktmarketing als leistungsstarkes
Instrument eingesetzt werden kann, um die gesteckten Ziele effizient zu erreichen und beeindruckende
Resultate zu liefern.

Diese Kategorie ermutigt Unternehmen und Agenturen dazu, ihnre Kampagnen so zu gestalten, dass sie
herausragende Leistung und messbare Erfolge erzielen, ohne dabei die kreative Exzellenz aus den
Augen zu verlieren.In dieser Kategorie kdnnen auch Kampagnen eingereicht werden, die bereits in
anderen Kategorien im Vorjahr eingereicht und/oder ausgezeichnet wurden. Eingereichte Arbeiten
missen im Zeitraum Marz 2024 bis Februar 2026 vercffentlicht worden sein.

Sonderkategorie Wild. Diese Kategorie ist eigentlich keine richtige Kategorie, sondern ein ganz
besonderes Angebot fir kleinere Agenturen und Unternehmen. Hier konnt ihr ohne viel Aufwand und zu
einer stark reduzierten Teilnahmegebihr eure B2B und B2C Direktmarketingkampagnen einreichen. Die
Einordnung der Arbeiten in die passende Kategorie erfolgt durch die Jury. Eure Arbeiten nehmen dann
am regularen Wettbewerb teil und durchlaufen den ordentlichen Juryprozess. So habt ihr auch ohne
Awarderfahrung und ohne spezialisiertes Awardmanagement und nur bei kleinem Budget die besten
Chancen auf eine Max Award.
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ACHTUNG: Die Max Wild Kategorie richtet sich ganz konkret an kleine Unternehmen, Agenturen und
Einzeleinreicher:innen. Daher dirfen Teilnehmende, die in reguldren Kategorien einreichen, die
Sonderkategorie MAX Wild nicht nutzen. Natrlich darf eine Arbeit nur einmal bei MAX Wild eingereicht
werden. Du kannst aber mehrere unterschiedliche Arbeiten in der Kategorie Wild Card (nur Wild oder
Wild Card?) einreichen.
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